Handelsbetingelser for Speitzer Fithess

Ved betaling af enhver ydelse fra Speitzer Fitness forudseettes det, at kaber har leest og
accepteret alle handelsbetingelser.

1. Generelle betingelser

Disse handelsbetingelser geelder for alle ydelser leveret af Speitzer Fitness, herunder
kostvejledning, vanecoaching, treeningsprogrammer, online coaching, personlige
treeningssessioner, sparring samt andre tilknyttede services.

2. Betaling og forpligtelser

Klienten forpligter sig til at betale den fulde pris for en given ydelse enten pa én gang
eller i rater, afheengigt af aftalens vilkar.

Ved betaling frasiger klienten sig fortrydelsesretten, og betaling er bindende for den
aftalte ydelse. Der tilbydes ingen refusion, uanset klientens personlige omsteendigheder
efter kgbet.

3. Ansvar og forpligtelser for klienten

Det er klientens eget ansvar at veere fysisk og mentalt klar til at deltage i et
coachingforlgb inden kgb af en ydelse fra Speitzer Fitness.

Klienten har ansvaret for at oplyse om alle relevante sundhedsmaessige forhold,
herunder tidligere skader og skavanker, for at sikre, at treenings- og kostvejledning
tilpasses korrekt. Hvis klienten undlader at give nadvendige oplysninger, patager
Speitzer Fitness sig intet ansvar for eventuelle konsekvenser.

4. Forlgb og levering

Leveringstiden for ydelser afhaenger af aftalte tidsfrister mellem Speitzer Fitness og
klienten.

Startdatoen for et coachingforlgb fastsaettes efter gensidig aftale. Kun i seerlige tilfeelde
kan et forlgb saettes pa pause. Almindelige sygdomstilfeelde, ferie eller andre mindre
vigtige forhold berettiger ikke til en forleengelse af forlgbet.

For kunder under 18 ar kreeves det, at foreeldre eller vaerge deltager ved opstart og
godkender kgbsaftalen. Veergen patager sig det fulde ansvar for alle forpligtelser i
henhold til handelsbetingelserne.



5. Aftaler om opsigelse

Forlgb uden en fastsat varighed, herunder lgbende coaching, kan opsiges med lgbende
maned + 1 maneds varsel. Eksempelvis, hvis en kunde opsiger forlgbet den 15. januar,
ophgrer coaching fgrst den 28. februar (29. februar ved skudar) kl. 23:59.

6. Ansvarsfraskrivelse

Al treening og coaching hos Speitzer Fitness sker pa klientens egen risiko. Speitzer
Fitness kan ikke holdes ansvarlig for eventuelle skader, sygdomme eller andre
helbredsmeessige problemer, der matte opsta i forbindelse med deltagelse i et forlab.

Speitzer Fitness patager sig intet ansvar for manglende resultater, hvis klienten afviger
fra de anbefalede treenings- og kostplaner.

7. Fremmgde og afbud af aftaler og/eller treenigssessioner.

Ved manglende fremmgade eller forsinkelse pa mere end 15 minutter uden varsel,
bortfalder retten til den ugentlige check-in eller den planlagte session.

Hvis klienten inden en planlagt session, ved at de ikke kan fremmgade, kan de melde
afbud senest 36 timer inden planlagt tid. Dette skyldes, at Speitzer Fitness planlaegger
sin kalender baseret pa aftalte treeningssessioner og eller ugentligte check-ins og derfor
har brug for minimum 36 timer for at tilretteleegge ny planleegning ved eventuelle afbud.

Safremt at klienten har meldt afbud minimum 36 timer for aftalte traening, far klienten
ret til en ny check-in eller treeningsklip uden yderligere pris.

8. Ophavsret og fortrolighed

Alt materiale udleveret af Speitzer Fitness er beskyttet af ophavsret og ma ikke deles,
kopieres eller distribueres uden skriftlig tilladelse. Brud pa denne regel vil medfare
retslige konsekvenser.

Klienten har ansvar for at sikre, at udleveret materiale ikke videregives til tredjeparter.
Eventuelle brud pa datasikkerhed fra klientens side, som resulterer i deling af materiale,
vil klienten st4 til ansvar for.

9. Personlig treening via treeningspas

Ved kab af personlig treening som traeningspas (klippekort) har klienten som
udgangspunkt ret til at benytte sine klip i op til 12 méneder fra kebsdatoen. Et
treeningspas har en standardvarighed pa 60 minutter.

Hvis klienten ikke er klar til det aftalte tidspunkt og f.eks. starter opvarmning efter
sessionens start, teeller dette som en del af sessionstiden.



Seerlige vilkar ved klip kebt til brug i forbindelse med coachingforlab:

- Hvis treeningsklip kabes eller anvendes i forbindelse med et coachingforlgb, skal alle
klip veere indlgst senest ved udgangen af det pageeldende forlab, medmindre andet er
skriftligt aftalt.

- Forlgbets slutdato fungerer som seneste gyldighedsdato, ogsa selvom dette ligger far
de almindelige 12 maneder.

Ved aflysninger fra treenerens side opbruges klippet ikke, og klienten informeres hurtigst
muligt.

Hvis treeneren ikke laengere kan levere resterende ydelse (f.eks. sygdom eller ophgr af
virksomhed), refunderes ubrugte klip forholdsmeaessigt.

10. Rabatordninger for aktive coachingklienter

Speitzer Fitness kan tilbyde rabat pa personlig treening til kunder, der er i et aktivt
coachingforlagb (eksklusiv ren treeningscoaching).

Rabatter geelder kun, sa leenge klienten er aktiv i forlgbet, og kan ikke kraeves efter
forlabets ophgar.

De geeldende rabatsatser fremgar af prissiden eller skriftlig aftale mellem Speitzer
Fitness og klienten.

Disse handelsbetingelser er geeldende fra dags dato 11.12.2025 og kan opdateres af
Speitzer Fitness uden forudgaende varsel. Det er klientens ansvar at holde sig opdateret
om de geeldende betingelser.



